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INFORMATIONSBLATT

SWG Kundenportal — Wir haben unseren Service fir Sie erweitert!

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Rahmen unserer stetigen Weiterentwicklung haben wir exklusiv fir Sie einen weiteren
kostenlosen Service eingerichtet — das Kundenportal.

Im Kundenportal erhalten Sie eine detaillierte Ubersicht, mit Verwaltungsmdglichkeiten,
wie nachfolgend beschrieben:

Inre Vertrdge

Suchen nach |

£5uche staden & Ergebnis léschen

= Vertragsnummer = Verbrauchsstelle

B B . TG726 Germersheim ¥ auswahlen

— Wabhlen Sie den gewiinschten Vertrag

= = . 76726 Germersheim  H auswahlen

1-2 ven insgesamt 2 Vertrigen

Lastdatenchart

-+ Mein Konto 10 kwho

- Ubersicht
-+ Vertragzdaten —> KOﬂtOUberSICht

-+ Rechnungen

kivh o

kiwh

-+ Offene Posten e

- Passwort dndern

= = = 4 kwh o
-+ Verbrauchsibersicht !
-+ Selbstablesen 5 e
-+ Anderungsauftrige
-+ Vertrag wechseln r T T T 1

01.04.1000:15 08.04,10 12:00 15.04.10 23:45 23.04.10 11:30 30.04.102311

-+ Logout

Energieverbrauch

+ Anderungsaufirage

-+ Anderung Ihrer
Rechnungzsanschrift

-+ Kontaktdaten dndern
(Telefon, E-Mail...}

i —> Abgabe von Anderungswiinschen
Bankverbindung
- Abschlag dndern

= Umzugsmeldung

Die Portalverknipfung finden Sie auf unserer Internetprasenz unter www.stw-ger.de.

Bei Fragen steht Ihnen Herr Michael Wetzel gerne zur Verfigung:
Tel: 07274 / 7018-385 oder via Email: Michael.Wetzel@ Stw-Ger.de
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